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I.1 Planteamiento del problema.

En la ultima década, se han creado decenas de escuelas con equipo virtual.
Los colegios tradicionales han optado por disefiar programas y materias
relacionadas con las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Eso se puede observar en los portales de algunas de ellas tienen en la Web,

pues en la actualidad es una herramienta de uso comun para darse a conocer.

Sin embargo, esa diversidad en la oferta educativa y el aumento en la
adquisicion de equipos de cdmputo, pocas veces van de la mano con la
formacion adecuada que los (docentes, administrativos y estudiantes)
requieren para el buen funcionamiento de los programas educativos. En el caso
de los docentes, esta falta de preparacion se ve acompafiada de la imposiciéon
administrativa de utilizar nuevos métodos para impartir sus cursos, lo que ha

generado un desconcierto generalizado en este sector.

Para Delors (1996), Bates (2001), Diesbach (2002), Epper y Bates (2004),
Sangréa y Gonzalez (2004), entre muchos otros autores, son los docentes los
principales conductores del cambio institucional, pues poco o nada valen las
politicas administrativas si no se aplican desde la base de las dependencias
educativas. El uso de las tecnologias debe presentarse como un medio para
lograr un fin: mejorar los procesos educativos induciendo cambios en las
actitudes y en los métodos de ensefianza, que responden a las demandas de la

sociedad actual.

Para Delors (1996, p. 157): Los docentes desempeian un papel determinante
en la formacion de las actitudes —positivas o0 negativas— respecto al estudio.
Ellos son los que deben despertar la curiosidad, desarrollar la autonomia,
fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones necesarias para el éxito de

la ensefianza formal y la educacion permanente.

Sin embargo, uno de los principales retos ha sido vencer la resistencia y el
temor de los docentes ante el uso de las tecnologias. Y es que, como sefiala
Bates (2001, p.135): En cualquier institucion los diferentes profesores tomaran

posiciones diversas respecto al proceso de cambio: desde el miedo y el enojo,



la resistencia, el lamento por los viejos tiempos, la aceptacion recelosa de lo

nuevo y, por ultimo, la fe absoluta o la defensa del cambio.

Si bien es cierto que el docente el es quien debe dar el ejemplo a los alumnos
en cuanto a la apropiacion de los conocimientos, a la reflexién y analisis de la
informacion, al proceso de aprender a aprender; en el caso de las tecnologias

han permanecido a la zaga.

En algunas instituciones educativas los estudiantes de las ultimas dos décadas
han buscado por si solos herramientas que les faciliten sus procesos de
aprendizaje; han desarrollado las competencias que les permiten el facil acceso
a las nuevas tecnologias y, con ello, han *“obligado” al docente a su

actualizacion continua.

No es dificil ver a un grupo completo de alumnos organizar una sesion de chat
por algun sistema de mensajeria instantanea, crear complejos directorios de
cuentas de correo y manipular todo tipo de informacién que el Internet les
proporciona. En muchas ocasiones han sido ellos los primeros en usar el video
proyector y la computadora portatil para sus presentaciones en el aula, y le han
venido dando a los docentes un ejemplo de apertura y disposicion hacia lo

nuevo, lo reciente, lo practico.

En el caso que nos ocupa, la introduccion de tecnologias de la informacién y la
comunicacion en el Centro Educativo ECA, se dio de manera importante en
2006, afio en que se crea la Coordinacion de Tecnologias, como una instancia
de apoyo y orientacion para todos los programas ofrecidos en el Centro.

Se inici6 también con un programa de formacion docente en diversas areas
como uso y manejo del equipo media, usos de las aulas virtuales, uso de
materiales autoinstruccionales, evaluacion de los aprendizajes y manejo de la

Web, para aquellos profesores que quisieran desarrollar sus cursos.

En los ultimos tres afios, el ECA ha ofrecido alrededor de 6 cursos y talleres de
formacion relacionados con las areas arriba mencionadas, en los cuales han
participado mas de 65% de los docentes. Esto constituye un importante avance

en cuanto a la actualizacién y formacion del profesorado.



Es importante resaltar que aun no se han medido los avances o impactos del
uso de las TIC en el colegio. Hay quien sostiene que esta implementaciéon es
por moda y por tratar de impactar a los padres de familia, ya que como
institucion privada, trata de estar a la vanguardia el cuanto a obras y programas
que jalen reflectores como una mejor oferta educativa y captar mayor niumero

de alumnos, para la obtencion de mejores rendimientos econémicos.
[.2 Pregunta de investigacion (o evaluacion).

¢Han desarrollado los docentes de ECA las competencias para el

aprovechamiento de las TIC en sus métodos pedagogicos?

I. 3 Hipdtesis.

El uso de las TIC para su aplicacion en el aula en procesos de
ensefanza-aprendizaje, es directamente proporcional con la informacion
gue cada docente recibid en su etapa formativa como estudiante; es
decir, los docentes reproducen sus caracteristicas formativas recibidas.

|.4 Definicion de variables.

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL

Competencias Competencia es  adquirir  una
capacidad. Se opone a la calificacion,
orientada a la pericia material, al
saber hacer. Las competencias
suponen cultivar cualidades humanas
para adquirir, por ejemplo, capacidad
de establecer y mantener relaciones
estables y eficaces entre las
personas. Competencia es algo mas
gue una habilidad; es el dominio de
procesos y métodos para aprender de
la practica, de la experiencia y de la
Inter subjetividad

aprovechamiento Obtencion de un provecho o
beneficio; utilizacion de los recursos al
maximo.




Método pedagdgico Ausubel propone su teoria del

aprendizaje significativo como método
pedagdgico, en 1973. La teoria de
Ausubel toma como elemento
esencial, la instruccién. Para Ausubel
el aprendizaje escolar es un tipo de
aprendizaje que alude a cuerpos
organizados de material significativo.
Le da especial importancia a la
organizacion del conocimiento en
estructuras y a las reestructuraciones
gue son el resultado de la interaccion
entre las estructuras del sujeto con las
nuevas informaciones.

I.5 Enfoque metodoldgico.

Enfoque cualitativo

Es una método que se centra en indagar el significado o la vision de los

procesos que se estan viviendo, el observador no debe entrometerse en el

objeto de estudio, debe ver como se esta dando el proceso educativo.

Caracteristicas:

1.

Busca la construccion social de los significados (que significado dan los
actores a su propio proceso) Es importante que el investigador ponga
entre paréntesis sus prejuicios y sus ideas preconcebidas.

Comprension del escenario social (conocer como se da el proceso de
una forma natural para ello debe trasladarse al lugar de estudio) Le dara
la riqueza al estudio conocer como se dan las cosas en el espacio.

Se fundamenta en un proceso inductivo (a partir de lo que observa es
sobre lo que va a fundamentar sus teorias)

No se prueban las hipétesis de forma estadistica. A partir del estudio se
van a dar las teorias

Se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados (vamos
a determinar cuales son los medios de recoleccion de datos.

Las indagaciones cualitativas no buscan generalizar de manera

probabilistica los resultados a las poblaciones que se estudian.




Por las caracteristicas metodologiitas arriba mencionadas, estoy
completamente seguro que es el método a cual se apega la investigacion que

voy a desarrollar.

1. Con base en las hipoétesis planteadas, identificar las variables que se
van a estudiar o a medir dependiendo del enfoque adoptado y definirlas
conceptualmente (en el caso del enfoque -cualitativo) u
operacionalmente (en el caso del enfoque cuantitativo —para que se

puedan medir).

En el proceso de investigacion, una vez planteado y esclarecido el asunto o
problema y una vez que se hayan establecido las preguntas de investigacion e
hipotesis, es imprescindible definir los términos o variables que estan siendo
incluidos. Al respecto debemos de clarificar lo que son definiciones
conceptuales.

Definiciones conceptuales en la investigacion cientifica son aquellas que se
obtienen a través de un diccionario o que se derivan de las teorias o de la

literatura cientifica.
|.6 Contexto de observacion.

Este es un proceso muy importante de recopilacion de informacion que,
proporciona una representacion de la realidad del fendmeno en estudio.
Nuestro contexto va ser el uso de las TIC por parte de los docentes de
secundaria del Centro Educativo ECA, en el nivel de secundaria.

|.7 Técnicas de recopilacion de la informacion.

Por medio de la entrevista a los diferentes actores que intervienen en el
proceso de ensefiaza aprendizaje dentro del Centro Educativo ECA. Y también
con la observacion del comportamiento y las tendencias a seguir del grupo en
estudio.



[.8 Alcances y limitaciones de la investigacion/eva  luacion.

El documento que va arrojar este trabajo, va ser como una radiografia, en el
sentido que vamos a conocer cuan aprovechado o sub-utilizado esta el uso de
las TIC en el Centro Educativo ECA. Vamos a conocer los grupos de edad y
materia que le dan un verdadero sentido didactico a las diferentes herramientas
de corte tecnoldgico, para conseguir sus diferentes objetivos en la consecucion
de conocimientos especificos del alumnado. Todo esto considerado como los
Alcances. Y por otro lado, las limitaciones que vamos a tener es que, es una
muestra pequefia, y también, nos vamos a enfrentar a la falta de claridad y
honestidad de algunos mentores que pueden sesgar el resultado de nuestro

trabajo.
1.9 Recursos necesarios para llevar a efecto el pro  yecto.

* Acomodar tiempos para poder entrevistar a los profesores del Centro
Educativo ECA.

e Crear un mecanismo de preguntas-entrevista para poder analizar y los
conocimientos de los mentores en cuanto a los recursos técnicos que
ofrece el colegio.

* Desarrollo de un buen marco metodoldgico, de esta manera, nuestra
investigacion va a ser un verdadero aporte de la cuestién que vayamos a

tocar con caracter académico.

[.10 Cronograma de actividades.

1. Plantear un problema especifico del cual tengamos conciencia
para poder hacer un analisis serio y riguroso y obtener resultados
de caracter cientifico.

2. Buscar la pregunta de investigacion mas completa que nos de el
panorama Yy la vision de nuestro objeto de estudio, para poder
empezar a trabajar en ello.

3. El planteamiento de las hipotesis para su corroboracion o rechazo,

segun sea el caso, al cual nos va a llevar nuestra investigacion.



4. Definir nuestras variables de acuerdo al marco tedrico que vamos
a utilizar en el proceso investigativo.

5. Aclarar nuestro enfoque metodolégico, para que exista
congruencia en los diversos elementos que van a componer

nuestro analisis.
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